Condado de Glenn
Agencia de Salud y Servicios
Humanos

DIRECTIVA ANTICIPADA

|

Informacion para
los Consumidores



¢Qué es una Directiva Anticipada?

Una Directiva Anticipada es un documento que describe sus
preferencias de tratamiento durante los momentos en que
usted tiene dificultad en comunicarse y en hacer decisiones.
Puede informar a los demas sobre cuales tratamientos quiere o
no quiere. Puede identificar a una persona nombrada “agente”
a la cual usted confia para hacer decisiones y actuar de su
parte.

¢Debo tener una Directiva Anticipada?
Hay ventajas en tener una Directiva Anticipada:

= Usted tiene mas control sobre lo que le sucede durante
periodos de crisis.

= Proveedores sabran lo que usted desea aun si usted no se
puede expresar.

= La ley requiere que los proveedores respeten lo que usted
escribio en la Directiva Anticipada en todos los aspectos
posibles.

Usted NO es requerido a tener una Directiva Anticipada para
recibir servicios. NO se le negara servicios si usted no tiene una
Directiva Anticipada.

¢Qué esta incluido en una Directiva
Anticipada?

Cualquier cosa que pueda ser parte de su tratamiento puede ser
parte de una Directiva Anticipada; por ejemplo:
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= Consentimiento o rechazo de medicamentos particulares o
ser internado;

= Quien puede visitarte si esta en el hospital;

= A quien usted apunte para hacer decisiones y tomar accion
por usted (su agente);

= Cualquier otra cosa que usted quiera o no quiera en su
cuidado futuro.

¢Debo tener un agente?
Puede nombrar a un agente si la persona es:

= Un adulto mayor de 18 afios

= Alguien en quien confia y con quien puede hablar sobre la
atencion que desea

= Alguien que sabe lo que es importante para ti.

= Alguien que apoya tus opciones de tratamiento.

= Alguien que puede informar a los proveedores sobre sus
preferencias y puede abogar por usted cuando se necesita
una decision.

Su agente no puede ser su médico u otro proveedor, a menos que
esa persona sea un adulto que esté relacionado con usted. Los
miembros del personal de GCBH NO pueden ser su agente.

¢Quién debe tener una copia de mi
Directiva?

Si nombras a un agente, esa persona debe recibir una copia.
Entregue una copia a su proveedor de GCBH, su proveedor de
salud, su abogado, y a familiares de confianza. Lleve una
copia si lo estan internando en un hospital de salud mental o
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centro de salud. Cualquier proveedor de tratamiento que
reciba una copia es requerido hacerlo parte de su expediente.

¢Se seguiran mi Directiva Anticipada?

Se cumplira todo lo que indique su Directiva Anticipada
mientras sea posible. Pero, hay instancias en la cual su
Directiva Anticipada no podra ser cumplida:

= Sus instrucciones estan contra de la poliza de su proveedor.
= Sus preferencias de tratamiento no estan disponibles.
= El cumplir con su directiva violaria alguna ley estatal o

federal.

= Sus instrucciones pondrian a usted o a los demas en peligro.

¢Puedo cambiar o revocar mi Directiva?

Mientras usted tenga la capacidad, usted puede cambiar o
revocar su Directiva Anticipada en cualquier momento.
Cambios en respeto a sus agentes deben ser hechos por escrito.
Cualquier otro cambio puede hacerse verbalmente a su
proveedor. Asegurese de notificar a todos los que tienen una
copia si usted hace algtin cambio o lo revoca.

ZQué tal si tengo un testamento en vida o un
poder legal?

Donde haya conflicto entre una Directiva Anticipada y
cualquier directiva previa (tal como testamento en vida), el
documento mas reciente tendra prioridad legal. Para reducir

GCBH Advance Directive-SP 02/06/19



la confusion, es mejor de tener una persona que actué como su
agente de directiva anticipada y de poder legal.

¢Donde puedo obtener mas informacion?

= Leala ley por internet en leginfo.ca.gov

= Comuniquese con la Asociacion Médica de California al 1-
800-786-4262 o cmanet.org.

= Llame a su proveedor de salud local o al Defensor de
Derechos.

¢Como creo una Directiva Anticipada?

Usted puede obtener una forma de su asociacion legal o
asociacion médica. La mayoria de los hospitales, doctores, y
abogados, al igual que centros para las personas mayores, tienen
disponibles las formas. Asegtrese que comprende la forma 'y
siga las instrucciones. Si tiene alguna pregunta sobre completar
una Directiva Anticipada, favor de contactar a un abogado o
representante de salud.

¢Donde puedo ir para presentar una queja
sobre una Directiva Anticipada?

Quejas sobre el incumplimiento de Los Requisitos de la
Directiva Anticipada pueden ser presentados en el
Departamento de Salud Pablica, Division de Licencias'y
Certificacion al, 1-800-236-9747, o por correo al P.O. Box
997377, MS 3000, Sacramento, CA, 95899-7377.
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Espafiol
ATENCION: Si habla espariol, tiene a su disposicion servicios

gratuitos de asistencia linguistica. Llame al 1-800-500-6582
(TTY: 711).

Enalish
ATTENTION: If you speak another language, language

assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-
800-500-6582 (TTY: 711).

Tiéng Viét (Vietnamese)
CHU Y: Néu ban néi Tieng Vjét, c6 céc dich vu hd tro ngdn ngir
mien phi danh cho ban. Goi s6 1-800-500-6582 (TTY: 711).

Tagalog (Tagalog—Filipino)

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang
gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad.
Tumawag sa 1-800-500-6582 (TTY: 711).

et= 0] (Korean)

F=o|: ot 0| E AIESHA| = 8%, 80 X[ & MH|AZ
22 0|25 = Q&LICT 1-800-500-6582 (TTY: 711)
HO 2 Matsl FHA|
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8 T (Chinese)

AR WREERATRET S B IR TGRS &Ik
> 5247 1-800-500-6582 (TTY: 711) -

Zunkpkt (Armenian)

NRCUALNRESNPL Bph ununid kp huybpkl, wuyw dkq
wtydwp upnn o npudwunpydby (kqujut
wowljgnipjut dSwnwnipjniuutp: Quuquhwpkp 1-800-
500-6582 (TTY (htnwwnhuy) 711):

Pyccknii (Russian)

BHMMAHMUE: Ecnu Bbl TOBOPUTE Ha PYCCKOM SI3BIKE, TO BaM
IOCTYIHBI OecriaTHbIe yeayTH nepeBoja. 3sonure 1-800-500-

6582 (Teneraiin: 711).
= (Farsi)
) Bl gy L) B S e SER i )4 R A
250 (i 1-800-500-6582 (TTY: 711) b .2dl (e adl i Ladi
HZ&EE (Japanese)
FEREE  HABZHEIND GG, BEHOSEXEE ZF)
FBuW7=721F £ 9, 1-800-500-6582 (TTY: 711) £ C. H=:AE
T THERELCTIZE U,
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Hmoob (Hmong)

LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob, cov kev pab txog lus,
muaj kev pab dawb rau koj. Hu rau 1-800-500-6582 (TTY: 711).

YATH (Punjabi)
fomrs o 7 3Hl Jardt 9=< J, 31 gm feg AgfesT Aa
I3 T HE3 GUBTU J1 1-800-500-6582 (TTY: 711) '3
1S |
4w all (Arabic)

S a0 535 A salll Bac sl Cilead (b el K3 Chaati cui€ 13 +dks el

(711:5500 5 aall Ciila 2 5)1-800-500-6582 4 3 Josil . anall

f&dt (Hindi)

& ¢ i 3177 &<t Jidd € df 3Tud for qud § T
eI ¥aTE IUTY B | 1-800-500-6582 (TTY: 711) WR HId
DI

A8’ Ing (Thai)

LR8I
1AUNANTEN InaaUEIN150 TFUINITTIVURDNINN1B TANWS

5 1-800-500-6582 (TTY: 711).

GCBH Advance Directive-SP 02/06/19 7



£24 (Cambodian)

[Uws: 1I0SMEM SUNW Manisl

NN SWINMAM N ISNWwE SAS I
AHGEISINUUITHSY G §1iur) 1-800-500-6582 (TTY:
711)4

WI9990 (Lao)

o0 90 210 WO 9 WIFIDI0,
NIVL D NIVY 08CT) SO VW,

000 ¢ d8 9D DL W sV v MW. lns 1-
800-500-6582 (TTY: 711).
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Glenn County
Servicios de Salud Mental
242 N. Villa
Willows, CA 95988
Teléfono: (530) 934-6582
Fax: (530) 934-6592

1187 E. South St.
Orland, CA 95963
Teléfono: (530) 865-6459
Fax: (530) 865-6483

TTY: 711

Servicios de Crisis Liamadas
Gratuitas las 24-horas
Lliame 1-800-500-6582 durante horas de oficina o 1-
800-507-3530 después de horas de trabajo/dias
festivos/fines de semana

Horas de Oficina
lunes a viernes, 8:00 a.m. - 5:00 p.m.

Abogador de Derechos de los Pacientes
(530) 934-6582
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